ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyos: 2014. janius 13-tél visszavonasig és/vagy modositasaig. Rendelkezéseit csak a
hatalybalépését kovetSen kotott szerz6désekre kell alkalmazni, kordbbi szerz6désekre a hatdlyba
lépést megel6z6 altalanos szerz6dési feltételek rendelkezései az iranyaddak.

A webéaruhdz hasznalatanak feltétele a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek megismerése és
elfogadasa.

Informaciok:
A Webdaruhaz lizemeltetdje:

Serversystem Kft. (tovabbiakban {izemeltetd)
Székhely: 6725, Szeged Borbas u. 22. Fsz. 2.
Postacim, iigyfélszolgalat: 6800, Hédmezdvasarhely Hosszu u. 30.
weboldal: www.legrandaruhaz.hu
Elérhetdség: info@serversystem.hu
62/633-629
30/859-7762
Cégjegyzékszam: 13-09-131198
Aruhaz neve: Legrandaruhaz
Adoszam: 14768-437-2-06
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-56461/2012.
Cégjegyzékszam: 06-09-013988
Cégjegyzéket vezetd birosag: Csongrad Megyei Birdsag mint Cégbirdsag
Nyilvantartasba vevo jegyzd: Hodmezdvasarhely Megyei jogl varos
Kapcsolattartd neve: Serversystem Kft.
Kapcsolattart e-mail cime: info@legrandaruhaz.hu
Kapcsolattart6 telefonszama: 62/633-629, 30/859-7762
Tarhely szolgaltato: UNAS Online Kft. H-9400 Sopron, Major k6z 2. I/15. unas@unas.hu
Szerzddés nyelve:magyar, amelyet az iizemeltetd nem iktat

Altalanos feltételek:

A Webaruhaz megtekintésével, a regisztracioval illetve a vasarlassal (az itt felsorolt
magatartdsok barmelyikével) a jelen ASZF szerinti szerz6dés jon létre az Uzemeltetd és a
Webaruhaz hasznal6ja kozott. On, mint a Webaruhéaz hasznaldja koteles elfogadni a jelen ASZF
feltételeit.

A Webaruhaz hasznalata, valamint a Webaruhaz altal nyujtott szolgaltatas igénybeveteléhez
sziikséges adatszolgéltatds dnkéntes alapon torténik, és az adatokat az Uzemeltetd csak a
szolgaltatds megfeleld nyujtasahoz sziikséges mértékben, a jelen felhasznalasi feltételek
(Adatkezelés pontjaban) meghatarozottaknak megfelelden hasznalja fel.

A Webaruhaz iizemeltetéje a jelen ASZF rendelkezéseit, a forgalmazott termékek korét,
vételarat, hataridoket, stb. szabadon megvaltoztathatja. A valtozds a Webaruhdzban tortént
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megjelenités idOpontjatél hatalyos. A valtoztatasok létrejott szerzédéseket (visszaigazolt
rendeléseket) nem ¢érintik. Az esetleges nyomdai hibakért, tévedésekért feleldsséget nem
vallalunk.

A vasarlas menete, az adasvételi szerzodés létrejotte

Webaruhazunk felépitése kényelmes és gyors tdjékozodasi lehetdséget biztosit a vasarlok
szamara, a meniipontok segitségével konnyedén navigalhat az aruhdzban.

Az aruhazban talalhat6 termékek kozott a "Termékek" mentipont segitségével bongészhet.
Eldszor az aruhazban talalhatod kategoriakat lathatja. Ha olyan kategoriaba 1ép, ahol termékek
talalhatok, akkor ott megtekintheti a termékek nevét, arat, képét. A kosar jelre kattintva a
terméket a kosarba helyezheti. Ha az adott kategéridban 1évé 0sszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1év0 szamok segitségével lapozhat.

Az "Akcios termékek" kategoridban az aruhdzban kaphat6 0sszes akcios termék megtalalhato.
Minden terméknél kiilon-kiilon szerepel az akcid kezdeti és lejarati datuma, vagy a kezdeti
datum és a "készlet erejéig" megjelolés. A "Tobbet olcsobban" meniipont alatt taldlja azokat a
termékeket, amelyekre tobb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztositunk. Az
"Ujdonsagok" meniipontban talalhatok a webaruhaz kinalatdban Gjonnan megjelend termékek.

Ha bovebb informéciot szeretne kapni egy termékrol, akkor kattintson a termék képére vagy
nevére. Ekkor a "Termék részletek" oldalra jut el. Webaruhdzunkban megjelenitett termék arak
brutto arak, az AFA Osszegét is tartalmazzak.

Az aruhazban lehet0sége van keresésre is. Egyszer(i keresés esetén csak a keresé szot kell
megadnia, és ha valamely termék megfelel ennek, akkor a rendszer megjeleniti. Osszetett
kereséshez kattintson a "Részletes keresés" meniipontra, majd itt a keresd sz6 mellett
megadhatja, hogy melyik kategoriaban és a termék mely tulajdonsagaban kivan keresni. A
keresés eredményeképpen a terméekek ugyan gy jelennek meg, mint a "Termékek" meniipont
esetén. Ugyan 1Ugy lehetdség van lapozasra és a termék részletes tulajdonsagainak
megtekintésére is.

Az "Informaciok" meniipont alatt talalja az aruhazat érinté minden fontosabb informaciot, mint
pl. az aruhdz elérhetdségeit, a szallitasi és fizetési lehetdségeket, az druhazi kedvezményeket,
illetve e-mailt is irhat az aruhaz tizemeltetdjének.

A kosar tartalmat a "Kosar" gombra klikkelve is ellendrizheti. Itt modosithatja azt, hogy a
kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torolheti az adott tételt.
Lehet6ség van a kosar teljes kitiritésére is, ehhez kattintson a "Kosar iiritése" gombra. Ha a
megrendelés mellett dont, akkor kattintson a "Megrendelés" gombra.

Amennyiben On vasarolni szeretne a webaruhazban, elészor meg kell adnia a megrendelés
teljesitéséhez sziikséges adatait, példaul kapcsolattartd adatai, szallitasi és szdmlazasi adatait.

A késobbi kényelme érdekében aruhazunkban regisztralhatja magat, igy kés6bb e-mail cimének
¢s jelszavanak megadésa utan azonnal folytathatja a vasarlast, nem kell (jra megadnia adatait.
Sikertelen belépés esetén egy felugrd ablakban kap értesitést. Ha sikeres a belépés, akkor



megjelenik a kilépés gomb, mely segitségével elhagyhatja az aruhézat, illetve megjelenik egy
"Adatok modositasa" mentipont is, ahol a regisztracio soran megadott adatait tudja modositani.

Ha On regisztralt vasarlo, de elfelejtette jelszavat, hasznalja az 1j jelszo kérésre funkciot. Ha itt
megadja a regisztralt e-mail cimét, akkor egy 10j ideiglenes jelszot kiildiink Onnek e-mailben,
kérjik ezzel Iépjen be ¢és biztonsagi okokbol azonnal valtoztassa is meg.

Ha a kosar oldalon a megrendelés gombra klikkel, akkor eljuthat a "Fizetési és Szallitasi
modok" oldalra, ahol ki kell valasztania az Onnek legmegfelel6bb fizetési és szllitdsi médot.
Webéruhazunkban részszallitasra nincs lehetdség. Ha Onnek van pénze a virtualis szamlajan,
vagy rendelkezik kupon vagy promécios koddal, akkor ezt felhasznalhatja a megrendelés
Osszegének csokkentésére. A folytatdshoz nyomja meg a "Tovabb" gombot. Ekkor megjelenik
az On megrendelésének dsszes adata, igy ellendrizheti ezeket. Ha mindent rendben talal, akkor
a "Megrendel" gombot megnyomva véglegesitheti a megrendelését.

A megrendelésének allapotdit a megrendelés lezarasdig figyelemmel kisérheti a "Profil"
meniipont segitségével. Itt megtaldlhatja az 4ruhdzunkban leadott Osszes eddigi
megrendelésének a szamat és dsszegét. Minden megrendelés egy egyedi megrendelés szdmmal
azonosithatd, amire rakattintva lehetdsége van megtekinteni a megrendelés részletes adatait is.
Itt akér ki is nyomtathatja megrendelését, feltdltheti kosarat a megrendelésben szerepld
adatokkal, illetve mas fizetési modot is valaszthat. Ha rendelkezik az aruhdzban barmilyen
kedvezménnyel, akkor azt is itt tudja megtekinteni a "Kedvezmények" fiilre kattintva.

A szerzodés targyanak lényeges tulajdonsagai:

Az adott aru megrendelésének id6pontja az az idOpont, amikor megrendelését az aruhazon
keresztiil eljuttatja a keresked6hoz. Megrendelése altalaban akkor 1ép életbe, ha online
megrendelését e-mail-ben az Uzemetetd visszaigazolja. Az 4ruhdzi rendszer altal kiildott
automata visszaigazolas nem egyenértékii a fent emlitett visszaigazolassal. Visszaigazolasi
hataridok: a raktar a rendeléseket a kovetkezOk szerint dolgozza fel, igazolja vissza: hétfo délig
leadott rendelések visszaigazolasa legkésdbb kedd délelétt, a szerda reggelig leadott rendelések
visszaigazolasa legkésobb csiitortok déleldtt. Szallitasi hataridd: a hétfo délig leadott (raktaron
1év6) rendelések (eldzetes egyeztetést kovetden) csiitortokon kiszallitdsra keriilnek. A szerda
délig leadott (raktaron 1évo rendelések) eldzetes egyeztetést kovetden pénteken kiszallitasra
kerlilnek. Az info@legrandaruhaz.hu e-mailcimen jelezheti szavatossagi igényét, egyéb
kifogasat, vagy kérhet informaciot valamely termékrdl vagy megrendelésrél Az elektronikus
szerzOdésben, illetve a megkotés és a késObbi kapcesolattartas soran hasznalt nyelv a magyar.
Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért semmilyen feleldsséget nem
vallalunk! A termékoldalakon talalhaté termék leirasok csak tajékoztatd jellegliek, nem minden
esetben tartalmaznak az adott termékrdl minden informaciot. A hivatalos termékleirasért kérjiik
latogasson el a termék gyartojanak weboldalara.

Az elallas joga


mailto:info@legrandaruhaz.hu

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet értelmében a vasarlo indoklas nélkiil elallhat a vasarlastol
a kézhezvételtdl (termék atvételétdl) szamitott 14 napon beliil. A vasarlo elallasi jogat az erre
vonatkoz6 egyértelmii nyilatkozat utjan, illetleg a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2. szamu
mellékletében talalhatd nyilatkozat-minta felhasznaldsaval gyakorolhatja.

A Vevo elallasi jogat a szerzddés megkotésének napja, €és a termék atvételének napja kozotti
idészakban is gyakorolhatja.

a.

f.

Kézhezvétel (termék atvételének) idopontja hdzhoz szallitas esetében a futartdl torténd
atvétel idépontja. Ezek atvevOponti blokkal/szamléval, ill. a futartél kapott nyugtaval
bizonyithatoak.

Elalldss esetén a terméket sajat koltségén kiildje vissza az Uzemeltetd
postacimére:Serversystem Kft. 6800, Hodmezovasarhely Hossza u. 30. és
haladéktalanul, de legkésdbb a termék(ek) visszaérkezésétdl szamitott 14 napon beliil
visszatéritjiikk a visszakiildott termék(ek) vételarat, valamint az esetlegesen felmeriilt
egyeéb koltségeket. Szallitasi dijat a teljes rendeléstdl valo elallas esetén téritiink vissza.
Elallas esetén a vasarlot kizardlag a termék visszakiildésének koltsége terheli. Expressz
kiszallitas esetén a normal aru hazhoz szallitasi dijat téritjiik vissza. A termék(ek)
vételarat és a szallitdsi koltséget (illetdleg a vasarlo altal ellenszolgaltatasként
megfizetett Osszeget) csak akkor 4all mddunkban visszatériteni, ha a vasarldo a
terméke(ke)t visszaszolgaltatta vagy kétséget kizardan igazolta, hogy az(oka)t az
elallasi szandék bejelentésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildte: a kettd koziil a
korabbi idépontot vessziik figyelembe.

A visszatérités soran az ellenértéket atutaljuk a megadott szdmlaszamra, ez a vevot
semmilyen tobbletkoltséggel nem terheli.

Utanvéttel visszakiildott csomagok atvételére nincs lehetdségiink.

A Vevd elallasi jogat nem gyakorolhatja a 45/2014. Korm. rendelet 29. §-aban foglaltak
esetén, igy kiilondsen

o olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a vasarld utasitasa alapjan
vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmiien a vasarlo személyére szabtak (pl. fotokdnyv, gravirozas);
romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrzo termék tekintetében,;
olyan zart csomagolasi termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy
higiéniai okokbol az 4tadast kovetd felbontasa utdn nem kiildheto vissza;

o olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az 4tadast kovetden
elvalaszthatatlanul vegytil mas termékkel;

o lezart csomagolasti hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver
példanyanak adasvétele tekintetében, ha az 4tadast kovetéen a vasarld a
csomagolast felbontotta;

o hirlap, folyodirat és iddszaki lap tekintetében (az eldfizetéses szerzddések
kivételével)

o a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a
Szolgaltatd a vasarlo kifejezett, eldzetes beleegyezésével kezdte meg a
teljesitést, €s a vasarld e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak
tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetden elvesziti elallasi /
felmondasi jogat.

Szolgaltatd kovetelheti az aru nem rendeltetésszerli hasznéalatdbol fakado karok
megtéritését.

http://www.nfh.hu/portal/hasznos/internetes/elallasi hianya.html
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Az Uzemeltetd kizarélag sériilésmentes, a kiprobalashoz sziikséges, rendeltetésszeriien
hasznalt termék visszaszolgaltatasa esetén koteles a teljes vételarat a vasarld részére
megtériteni. A Webaruhdz kovetelheti a fogyasztotdl a termékek nem rendeltetésszeri
hasznalatabol eredd karai megtéritését.

Elallasra vonatkoz6 igényt a vasarld e-mailben, vagy postai aton irasban, jelentheti be.
Az e jogszabalyon alapulo elallast nem kell megindokolni.

Amennyiben kérdése meriilt fel az elallasi jog gyakorlasaval kapcsolatban, ugy tovabbi
tajékoztatasért keresse tigyfélszolgalatunkat az ASZF elején talalhaté elérhetdségeinken. Az
elallasi jog gyakorlasara vonatkozo 45/2014. (I1.26) Korm.rendelet szovegét itt olvashatja:
http://www.complex.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?

docid=99900017.KOR

Az esetlegesen eléforduld hibakért a Szolgaltatdo felelésségére a 45/2014. (II. 26.)
kormanyrendeletben és a Ptk.-ban rogzitett rendelkezések iranyadoak.

Szavatossag
A hibas terméket a vasarlo koteles az Elado tigyfélszolgalata részére eljuttatni.

A 2013, évi V. torvény A Polgari Torvénykonyvrél Magyarorszagon minden Gjonnan vasarolt
termék esetében 2 éves szavatossagi id6t biztosit, amennyiben fogyasztoi szerz6dés jon létre
(amely a gazdasagi vagy szakmai tevékenység korén kiviil es6 célbol szerzédést kotd személy
— fogyasztd — és olyan személy kozott jon 1étre, aki (amely) a szerzOdést gazdasagi vagy
szakmai tevékenysége korében koti). A szavatossag feltételeit a Polgari Torvénykonyv €s a
19/2014 (IV.29.). NGM rendelet tartalmazza. A Webaruhaz szavatossagi kotelezettséggel
tartozik, amennyiben az eladott termék a teljesités idopontjaban nem felel meg a jogszabalyban
vagy a szerzOdésben meghatarozott tulajdonsagoknak. A Webaruhaz felel akkor is, ha a
szolgaltatott dolog Gsszeszerelését a szerzddésnek megfelelden a fogyasztd végezte el, €s a
szakszer(itlen Osszeszerelés a hasznalati Gtmutatd hibdjara vezethetd vissza. A szavatossag
érvényesitésének feltétele, hogy amennyiben a felek a hiba eredetét illetéen nem értenek egyet,
a fogyaszto kotelezettsége a hiba eredetének bizonyitasa (szakvélemény). A teljesitést kovetd
hat honapon beliil vélelmezni kell, hogy a felismert hiba mar a teljesités idépontjdban megvolt,
ebben az iddszakban a bizonyitds a Webaruhdz kotelezettsége. Ha a fogyasztd a hibat a
szerz6deéskotés idopontjaban ismerte, vagy azt ismernie kellett, a Webaruhdz mentesiil a
szavatossagi felel0sség alol.

Ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha az Eladd a kijavitast, illetve a
kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségének az el6z6 mondatban irt feltételekkel nem tud
eleget tenni — valasztasa szerint — megfeleld arleszallitast igényelhet vagy elallhat a
szerzOdéstol. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést — a
dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel — megfeleld
hataridon beliil, a jogosultnak okozott jelentds kényelmetlenség nélkiil kell elvégezni. A vasarlo



a hiba felfedezése utan a koriilmények altal lehetové tett legrovidebb idén belil koteles
kifogasat az Eladoval k6zolni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a vasarlo felelds.

Amennyiben a hibasként megjelolt termék nem rendelkezik a hibaval, és a bevizsgalas alatt
mas hiba sem valik felismerhetévé, gy a Webaruhdzat szavatossagi kotelezettség nem terheli,
a terméket nem cseréli, és vételarat nem térit vissza. A vasarld jogosult ugyanakkor ilyen
esetben is a terméket személyesen atvenni, vagy kérni annak sajat koltségén torténd jboli
kiszallitasat.

A felel6sség korlatozasa

Az esetlegesen eldforduld hibakért a Szolgaltatd felelésségére a 45/2014. (II. 26.)
kormanyrendeletben és a Ptk.-ban rogzitett rendelkezések iranyadoak.

A Webaruhazban valo vasarlas feltételezi a vasarlo részérdl az internet lehetdségeinek és
korlatainak ismeretét és elfogadasat, kiilonds tekintettel a technikai teljesitményekre és a
lehetséges hibakra.

A Webaruhaz semmilyen modon nem felelds az alabb felsorolt pontokban foglaltak miatt,
barmilyen okbdl is kovetkeztek be:

- Az interneten kiildott és/vagy fogadott barmilyen adat meg nem érkezése,
véletlenszerli megvaltozasa.

- Barmilyen miikodési hiba az internetes halozatban, ami megakadalyozza a Webaruhaz
akadalytalan miikodését és a vasarlast.

- Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszk6zben a kommunikacios vonalakon.

- Barmely nem ajanlott vagy tértivevényes formaban kiildott levél — fiiggetleniil attol,
hogy papir, vagy elektronikus formaban érkezett —, de féleg barmilyen adat elvesztése.

- Barmely szoftver nem megfeleld mitkddése.

- Barmilyen programhiba, rendkiviili esemény vagy technikai hiba kovetkezményei.

- A Webdaruhaz nem felelds semmilyen alapon, semmilyen kdzvetlen vagy kozvetett
karért, ami a Webaruhdz aruhdzhoz valo csatlakozas, a Webaruhdz megtekintése miatt
kovetkezett be.

- Felhasznalo teljes korti és korlatlan feleldsséggel tartozik a més személy személyes
adatainak megadasabdl, illetve Webaruhazban torténd kozzétételébol eredd karokért.
Az lizemeltetd ilyen esetben minden segitséget megad az eljar6 hatosagoknak a
jogsértd személy személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

Adatvédelmi nyilatkozat

Altalanos jogi kdzlemény

A jelen adatvédelmi nyilatkozat (tovabbiakban: nyilatkozat) tartalmazza a webaruhazban
megvasarolhat6 termékekkel 0sszefiiggd megrendelések teljesitése, szolgaltatasok nyujtasa és
a hirlevelek kikiildése keretében végzett, személyes adatok kezelésére vonatkozo szabalyokat,
valamint az adatkezelésre vonatkozo6 tajékoztatast. A szolgaltatas hasznalatanak megkezdésével
a felhasznalok elfogadjdk a jelen Nyilatkozat feltételeit, amely folyamatosan elérheté a
webaruhaz oldalan. A webdruhaz lizemeltetdje fenntartja maganak a jogot jelen kozlemény



barmikori megvaltoztatdsara. Az iizemeltetd magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi
kozlemény tartalmat. Amennyiben latogatonknak olyan kérdése lenne, mely jelen
koézleménylink alapjan nem egyértelmd, kérjiik irja meg nekiink és kollégank megvalaszolja
kérdését. Az lizemeletetd elkdtelezett a webaruhdz szolgaltatas mindségének a legmagasabb
szinten tartdsa iranyaban, a szolgéltatds haszndlatabol eredé esetleges karokért azonban
semmilyen feleldsséget nem vallal.

Adatkezelési alapelvek

Az lizemeltetd szamara alapvetd cél a latogatok személyes adatainak védelme, Kiemelten
fontosnak tartja a felhasznalok informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az
iizemeltetd latogatok személyes adatait bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az alabbiakban
ismertetjiik adatkezelési alapelveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat, melyeket az
iizemelteté sajat magaval, mint adatkezeldvel szemben megfogalmazott és betart. Az
iizemelteté adatvédelmi koncepcidja a tdjékoztatason alapuld Onkéntes beleegyezésen
nyugszik, melynek megvalositdsara a szolgaltatas haszndlatdnak minden fazisaban torekszik.
Adatkezelési alapelvei 0Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal. A webaruhazban adatkezelést az lizemeltetd végez, harmadik fél részére
személyes adatokat nem ad ki, csak az érintett elézetes és kifejezett hozzajarulasa alapjan. A
megrendelés elkiildésével a személyes adatok kiszallitd cég irdnydba torténd tovabbitasahoz a
vasarld kifejezetten hozzajarul. A felhasznalokrol gyljtott személyes adatokbol késziilt
statisztikédkat harmadik fél részére kizardlag az adatk6z16 személyére vonatkozé informéciotol
megfosztva tovabbit. Az igy tovabbitott adatbol semmilyen eljarassal nem reprodukalhat6 az
adatkozlé valamely személyes adata. A webdruhdzban gyiijtott személyes adatokat mas
forrasbol szarmazé adatokkal az adatkezeld nem kapcsolja Ossze. Harmadik orszagba
(kiilfoldre) az lizemeltetd felhasznaloi adatokat nem tovabbit. A felhasznalok adataibdl az
altalanos statisztikai modszerekkel készitett kimutatasokat, elemzéseket az tizemelteto korlatlan
ideig megodriz. Ezen adatokbol nem lehet az érintettre vonatkoz6 kovetkeztetést levonni. A
webaruhdz oldalan az lizemeltetd kiilonleges adatot (a faji eredetre, a nemzeti €s etnikai
Kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas
vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a
koros szenvedélyre, a szexudlis €letre vonatkoz6 adat, valamint a biiniigyi személyes adat) nem
gyljt felhasznaloirol. A webaruhaz latogatoi a szolgaltatast onkéntesen hasznaljak. Tudomasul
veszik, hogy a webaruhdzban a rendelés csak regisztracio utan adhato le. Amennyiben torvényi
felhatalmazas alapjan az tlizemeltetd koteles a megkeresd hatosag részére személyes adatot
kiadni, és annak minden feltétele adott, gy a kérésnek eleget tesz. Ezt a szolgaltatas latogatdja
¢s igénybevevdje (felhasznald) tudomasul veszi, ezzel kapcsolatban kifogast nem fog emelni.
Az lizemeltetd az egyes felhasznalok adatmodositasi, adatkérési, adattorlési, adatkezelési
tajékoztatasi kérdéseit fogadja, és a lehetd leghamarabb, de legkésébb 30 napon beliil valaszol.
A webaruhazban el6fordulhatnak linkek mas, kiilso oldalakra. Az iizemeltetd nem felelos mas
weboldalak adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban. Jelen nyilatkozat csak az lizemeltet6 altal
miikodtetett webaruhdzra vonatkozik.

A honlap latogatdk technikai jelleg(i adatainak rogzitése

A honlap latogatasa soran az aruhazi rendszer rogziti a felhasznalok IP cimét, melybdl bizonyos
esetekben kovetkeztetni lehet az érintett személyre, ezen feliil rogziti az operacios rendszer, a
bongészd tipusat és a latogatott oldal cimét. Az adatmentésnek elsdsorban technikai jellegli
célja van, a rendszer folyamatos miikodéséhez elengedhetetlen. Az adatrogzités tovabbi célja a



felhasznaloi szokéasok elemzése, latogatottsagi statisztikdk készitése, mely a még magasabb
szinvonalu kiszolgéalashoz nyujt segitséget. A naploallomanyok elemzése soran felmertilt
adatokat mas informécioval az lizemeltetd nem kapcsolja 0ssze, a felhaszndld személyének
azonositasara nem torekszik.

Vasarlo regisztracio

Amennyiben a felhasznald vasarolni szeretne a webaruhdzban, ugy az elsé vasarlas alkalméval
meg kell adni a vasarlashoz sziikséges adatokat is, igy a vasarld szamlazasi €s szallitasi adatait,
telefonszdmat, e-mail cimét, a kapcsolattartd nevét, valamint a késobbi belépéshez sziikséges
jelszavat. A regisztracio soran a vasarlo jelezheti hirlevél igényét is. A hirlevél igénylés a
vasarlo altal barmikor tordlhetd. A regisztraciot e-mailben visszaigazolja a rendszer. A vasarld
koteles az altala megadott jelszot bizalmasan kezelni. Amennyiben az azonositas sordn a
vasarld egyedi azonositdja és jelszava helyes megadéasat kovetden a vasarld adatai arra
jogosulatlan harmadik személy birtokaba keriiltek, az ebb6l ered6 karokért, illetve hatranyokért
az Adatkezelo felelosséget nem vallal. A felhasznalok e-mail cimilk megadasaval
hozzéjarulnak ahhoz, hogy a szolgéltatd technikai jellegli lizenetet kiildjon szdmukra. A
regisztralt adatokat az tizemeletetd kérelemre torli a rendszerbdl. A torlési kérelem biztonsagi
okokbdl csak akkor lesz érvényes, ha a torlési kérelmet a felhasznéalo e-mailben megerdsiti, igy
elkeriilhetd, hogy valaki mas szdndékosan vagy tévedésb6l mast toroljon a regisztracios
adatbazisbol.

Hirlevél igénylés

Az é4ruhdzban a regisztracié mellett egyéb modon is igényelhetd hirlevél. Amennyiben a
latogatd még nem regisztralt vasarlo, akkor az oldalsé Hirlevél boxban megadhatja e-mail
cimét, nevét, esetlegesen lakcimét. A feliratkozas gombra klikkelve elfogadja, hogy az
iizemeltetd hirlevelet kiildjon a részére. A hirlevél feliratkozas a felhasznal6 altal barmikor
torolhetd.

Vélemény irasa

Az egyes termékekkel kapcsolatos vélemények irdsdhoz, illetve egyéb forumbejegyzés
elkiildésé¢hez nem mindig sziikséges a regisztracio, ez esetben a vasarlonak csak a nevét és az
e-mail cimét kell megadnia. A név, az e-mail cim ¢€s a termékekkel kapcsolatos vélemény
nyilvanossagra kertiil, igy csak abban az esetben irjon véleményt, amennyiben ezt elfogadja.

Arukeres6.hu Megbizhaté bolt Program

A www.arukereso.hu (arukereso.hu Kft. 1074 Budapest, Rékéczi ut 70-72., Adodszam:
13282156-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-727285) Megbizhatd bolt programjanak miikodése
érdekében az itt torténd vasarlasok utdn a vasarld e-mail cime, illetve az altala megvasarolt
termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitasra keriil. Az adattovabbitas célja:
vasarloi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az igy tovabbitott személyes adatokat az
arukereso.hu Kft. a www.arukereso.hu Adatvédelmi ¢és adatkezelési szabalyzatanak
megfelelden kezeli.

Kapcsolat, Jogorvoslat

Az iizemeltetd adatait teljeskorlien megtaldlja az "Informaciok" oldalon. Ha a vasarlo ugy érzi,



hogy az adatkezeldé megsértette személyes adatai védelméhez vald jogat, a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagardl szolo térvény szerint jarhat el.



